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Corte Suprema de Justicia

Secretaria General
San José, 2 de diciembre de 2019
N° 12658-19
Al contestar refiérase a este # de oficio

Senora

Licda. Siria Carmona Castro,
Presidenta interina

Tribunal de la Inspeccién Judicial

Estimada senora:

Para su estimable conocimiento y fines consiguientes, le transcribo el acuerdo
tomado por el Consejo Superior del Poder Judicial, en la sesién N° 103-19 celebrada el
26 de noviembre de 2019, que literalmente dice:

“ARTICULO VI

Documento N° 14038-17/ 14801-19

Mediante oficio N° 1822-1J-2019 del 11 de noviembre de 2019, la licenciada
Leslye Jiménez Soto, Secretaria del Tribunal de la Inspeccién Judicial, remite el acta de
la visita realizada en el Juzgado Contravencional de Corredores, los dias 22 y 23 de
octubre de 2019, por la Licda. Andrea Camacho Mora, Inspectora Judicial Asistente.
Ademas, se informa que la ultima visita realizada fue el 16 de noviembre de 2017. El
acta de visita refiere literalmente lo siguiente:

“‘ACTA DE VISITA
FECHA INICIO: 22-10-2019 DESPACHO: JUZGADO
HORA: 07:00 hrs CONTRAVENCIONAL DE

CORREDORES.

FECHA FINAL: 23-10-2019 CIRCUITO JUDICIAL: 1I CIRCUITO
HORA: 11:30 hrs JUDICIAL DE LA ZONA SUR
PERIODO DE ESTUDIO DEL 01-04-19|DiAS HABILES: 121
AL 30-09-19.
CODIGO: 1428 FC, 0440 PA Y 1429 TR |ULTIMA VISITA: 16 de noviembre de

2017

NOMBRE ARCHIVO PRESENTE ACTA: JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE
CORREDORES.

SERVIDOR A QUIEN SE DEJO COPIA: EMMANUEL MURILLO BARQUERO,
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|COORDINADOR JUDICIAL ALl

Se hace la indicacion que la presente visita se lleva a cabo sobre
el tema de Controles y de Mora Judicial. Al inicio de la presente visita se
converso con la licenciada Yenny Corrales Torres, quien se encuentra
nombrada como Jueza Coordinadora desde el mes de agosto de 2019.
Manifestd, que tienen mucha carga laboral, principalmente en
Pensiones Alimentarias, desconoce el estado actual del despacho, no
cuentan con indicadores de gestién ni cuotas diarias para resolver.
Ademas, tienen a cargo el tema de facilitadores judiciales, que durante
el mes de setiembre y octubre se han realizado cuatro giras.

Indico, que recientemente, se presenté un problema con el envio
de apelaciones en materia de Pensiones Alimentarias, las cuales se
estaban enviando de forma tardia, problema que a la fecha se mantiene
presente. También, se presenté una situacion con la entrega de
ordenes de apremio, las cuales eran confeccionadas por personal del
despacho y debian ser retiradas por funcionarios de la OCJ, esto para
entregar en las oficinas de Fuerza Publica de los lugares alejados, sin
embargo, los funcionarios de la OCJ no retiraban las ordenes, y se
quedaban en el despacho, situacion que ya fue solucionada en conjunto
con la Administracion del circuito. Con respecto al ambiente laboral
comentd que se mantiene un buen ambiente.

ORGANIZACION DEL DESPACHO
Juez Coordinador: Jenny Corrales Torres, interina.
Juez compartido con el circuito de Golfito: Victor Manuel
Lizano Campos, propietario.

PERSONAL DE APOYO

Brainer Martinez Gonzalez, propietario.

Ledy Miranda Matarrita, propietaria.

Gennett Cajina Solis, propietaria.

Mirlen Villareal Salazar, interina.

Karol Castillo Vega, interina sustituye a Cindy Pérez Abarca
quien se encuentra con un permiso concedido por el Consejo Superior.
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AUXILIAR DE SERVICIOS GENERALES:

Enid Ramirez Rojas, interina. Realiza funciones propias del cargo
ademas, tramita la materia de Faltas y Contravenciones y el armado de
todas los procesos nuevos.

COORDINACION JUDICIAL:

Emmanuel Murillo Barquero, interino. Se encarga unicamente de
labores administrativas.

PERSONAL MERITORIO

Cristian Beita Concepcién
Andy Ortiz Araya.
Nota: Ambos meritorios cuentan con los requisitos.

ANALISIS DE CONTROLES DE GESTION Y OTRAS LABORES

1.- DETALLE CONTROLES DE GESTION (Calificacion
M=MALO, R=REGULAR, B=BUENO, N/A=No aplica)

Libros de entradas -- Actualizacion de ordenes --
de captura
Sistema de Gestion, R/B/M Emisién informes B
SDJ y buzones SAC, estadisticos
Libro de B Informe labores jueces B
juramentaciones suplentes
Control causas B indices de actuaciones M
disciplinarias
Control asuntos| R Control de privados de B
salidos en alzada libertad por apremio
corporal y confeccion de
informes.
Control de sustitucion R/B Control vehiculos B
de jueces(zas) V| decomisados
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personal técnico
Libro de control de N/A Revision Caja Fuerte M
disponibilidad
Control de asuntos B Copiador sentencias --
pasados a fallo electronico
Comisiones enviadas M Destruccion del] 02-10-2019
documentos
Comisiones recibidas R Incorporaciéon de recepcién --
de pruebas al Sistema de
Gestion
Boletas de Seguridad B Remision de expedientes --
Reg. Nacional judiciales al Juzgado de
Ejecucion de la Pena
Boletas libertad, tener R Remisién periddica a la -
a la orden, remision Direcciéon de Planificacion
de detenidos sobre estado real del
circulante y tramitacion de
asuntos anteriores al afio
2000.

Observaciones:

CONTROL DE ASUNTOS SALIDOS EN ALZADA: De una
muestra realizada se logré observar que hay expedientes que
regresaron del Juzgado de Familia y a la fecha no han sido cancelados
en el control para estos efectos.

CONTROL DE SUSTITUCIONES DE JUECES O JUEZAS Y
PERSONAL TECNICO: El control de sustituciones de jueces se
encuentra desactualizado, la ultima anotacion es de la licenciada Jenny
Corrales por el periodo del 01 de agosto al 15 de setiembre de 2019.

COMISIONES ENVIADAS: De la revision del control existente,
se observa que existen varios registros donde no se indica la fecha de
devolucion.

COMISIONES RECIBIDAS: EI control de comisiones recibidas
se encuentra desactualizado.

INFORMES DE JUECES SUPLENTES: Se echa de menos el
informe de labores del licenciado William Calderén Navarro, quien
realizé una sustitucion el dia 09 de abril de 2019.

CAJA FUERTE: No se cuenta con la combinacién de la Caja
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Fuerte, por cuanto la clave fue entregada a la Administracion en un
sobre sellado y no ha sido entregada al despacho.

INDICES DE ACTUACION: De una muestra realizada se
observo que en su mayoria no se utilizan.

BOLETAS DE TENER A LA ORDEN, REMISIONES DE
DETENIDOS Y ORDENES DE LIBERTAD: De la revisién del copiador
de boletas de tener a la orden, se echa de menos las boletas N.°
0685171, 0685174,0664628, 0664630 y 0664637. Se realizo la revision
de los expedientes y las boletas se encuentran agregadas a cada
expediente, por lo que se procedio a sacar fotocopia y agregar en el

copiador.
BUZONES SAC:

Materia de Pensiones Alimentarias

Buzén Cantidad de regis- Fecha mas antigua
tros
Notificaciones pendientes de enviar a la 36 22-10-2019
OCN
Resultado notificaciones entregadas a la 131 02-09-2019
OCN
Notif. Casillero / Fax / Estrados / Email / in- 153 30-09-2019

ternas / Gest. Linea

BUZONES SAC:

Msteria de Transito

Buzén Cantidad de regis- Fecha mas antigua

tros

Notificaciones pendientes de enviar a la 1 12-10-2019
OCN
Resultado notificaciones entregadas a la 1 09-09-2019
OCN
Notif. Casillero / Fax / Estrados / Email / in- 21 30-09-2019

ternas / Gest. Linea
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BUZONES SAC:
Materia de Faltas y Contravenciones
Buzén Cantidad de regis- Fecha mas antigua
tros
Notificaciones pendientes de enviar a la 4 22-10-2019
OCN
Resultado notificaciones entregadas a la 0
OCN
Notif. Casillero / Fax / Estrados / Email / in- 0
ternas / Gest. Linea

Nota: Los buzones se encuentran desactualizados.

3.- SEGUIMIENTO DE LA UNIDAD DE CONTROL INTERNO.
(Este cuestionario se fundamenta especificamente en los articulos 14 y
19 de la Ley General de Control Interno, las normas 3.1 y 3.2 del
Manual de Normas de Control Interno para el sector publico y la circular
No. 99-09 de la Secretaria General de la Corte, publicada en el Boletin
Judicial No. 188 del 28 de setiembre del 2009).

Se entrevista al Coordinador Judicial y se obtiene la siguiente
informacion:
Controles Si No

¢ El despacho remitié a la Unidad de Control Interno la
documentacion actualizada del SEVRI-PJ del ultimo periodo?

¢ El equipo de gestion de riesgos del despacho se reune
periddicamente (mensual, bimensual, trimestral, etc.) para
revisar la informacion de su SEVRI-PJ y comprobar su adecuado
cumplimiento?

¢ El equipo de riesgos de la oficina confecciona actas, bitacoras
0 minutas numeradas de las reuniones que realiza sobre el X
SEVRI-PJ para documentar los acuerdos y acciones definidas?
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¢ La jefatura o encargado(a) del despacho promueve la
participacion efectiva de todo el personal de la oficina en el X
proceso de valoracion de riesgos?

¢ La jefatura o encargado(a) del despacho junto al equipo de
gestion de riesgos de la oficina, da seguimiento a las acciones
que se definieron dentro de las estrategias de respuesta a los
riesgos en el SEVRI-PJ?

Capacitacion del personal en materia de riesgos X

Seguimiento a las propuestas de mejora del PAO y PAI PAO PAI

Presentacion de los informes del PAl'y PAO X

Nota: Segun lo manifestado por el Coordinador Judicial, el
equipo de riesgos no se reune, por lo que no hay actas de seguimiento.
De igual forma, indicé que el personal meritorio es el unico que no
cuenta con la capacitacién de riesgos. El equipo de riesgos unicamente
esta conformado por Emmanuel Murillo y Ginnette Cajina, Técnica
Judicial.

OTRAS ACTIVIDADES
01.- PUNTUALIDAD Y PRESENTACION PERSONAL.
(Circulares CSPJ: 62-2001, 98-2002, 45-2003, 31-2004, 28-2005, 123-
2005, 200-2008, 78-1998 Y 63-2003). COMENTARIOS: De la revision
del registro de asistencia de los meses de agosto, setiembre y octubre
se obtuvo los siguientes datos:

Nombre Fecha Observacion
Emmanuel Murillo 04-10-2019 Llegada tardia sin justificacion
Barquero 14-10-2019
22-10-2019*
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Karol Castillo Vega 22-10-2019* | Llegada tardia sin justificacion
Brainer Martinez 30-09-2019 Llegada tardia sin justificacion
Gonzalez 22-10-2019*

Nota: De la revision del registro de asistencia se logra constatar
que hay dias donde no se indica la hora de ingreso de forma
consecutiva, tal es el caso de los dias 06 de agosto, 12,13 de setiembre
y 04 de octubre todos del 2019. No se realizan observaciones en el
apartado de observaciones que se encuentra al final de la hoja de
registro de asistencia. *Ademas, a los servidores Karol Castillo Vega,
Emmanuel Murillo Barquero y Brainer Martinez Gonzalez se les observo
ingresar al despacho a las 07:04, 07:08 y 07:15 respectivamente, sin
embargo estamparon su firma a las 07:00 a.m. y en el caso de Brainer
Martinez firmé a las 07:05 a.m.. En el caso de la servidora Karol
Castillo, quien ingreso de forma tardia, es decir a las 7:04, procedio a la
hora de ingreso a cambiar su vestimenta, esto por que ingreso con ropa
informal, quien se fue incorporando a sus laborales posterior a las 07:12
a.m..

Ademas, el dia en que inicio la visita, es decir el 22 de octubre de
2019, se observd a la licenciada Jenny Corrales Torres ingresar a
laborar en la primera audiencia al ser las 07:25 y al licenciado Victor
Lizano Campos ingresara a las 07:22 horas.

VESTIMENTA: En relacion con la Circular numero 197-2013, so-
bre el “Reglamento de Vestimenta para las personas que laboran en el
Poder Judicial, y reiterada en sendas circulares". Con respecto al cum-
plimiento de la circular de vestimenta, no hay observaciones.

02.- USO DE LA PIZARRA INFORMATIVA. COMENTARIOS:
Se utiliza de conformidad con las directrices institucionales. Las
personas encargadas son Emmanuel Murillo Barquero y como sustituta
Enid Ramirez Rojas.

03.- IMPLEMENTACION DE BUENAS PRACTICAS.
COMENTARIOS: La persona designada para la revision del banco de
buenas practicas es Henry Alpizar Saborio de la Administracion
Regional, quien consulta constantemente al despacho sobre las buenas
practicas que se podrian aplicar al despacho.

04.- CONTROL DE EVIDENCIAS Y BIENES DECOMISADOS:
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El despacho lleva un control de evidencias, sin embargo a la fecha no
cuentan con evidencias.

05.- CASILLA DE ATENCION ESPECIAL PARA ASUNTOS
DONDE PARTICIPAN PERSONAS ADULTAS MAYORES O BIEN EN
CONDICION DE VULNERABILIDAD:

COMENTARIOS: Unicamente la técnica Judicial Enid Ramirez
no cuenta con casilla exclusiva para los asuntos en tramite de las
personas adultas mayores o en estado de vulnerabilidad.

06.- CONTRALORIA DE SERVICIOS: La Contraloria de
Servicios comunico mediante oficio N. ° CRSCO-192-2019 que durante
el Il Trimestre del afio 2019, se han recibido 19 gestiones, 15 por
tiempos de respuesta (documentos, resoluciones, sefialamientos y fallo)
y 4 por atencion y trato (Errores humanos y trato inapropiado) donde se
detectd por parte de la Contraloria de Servicios un 33,33 % de
afectacion.

07.- CONTROL DE BOLETAS DE INCAPACIDAD: (Circular 29-
18 del Consejo Superior del 12-04-18, articulo XXVI, documento
3859-18). El Coordinador Judicial lleva el control de incapacidades
conforme a las directrices institucionales.

08.- APLICACION DE LA LEY 8220 "SOBRE PROTECCION AL
CIUDADANO DEL EXCESO DE REQUISITOS Y TRAMITES ADMI-
NISTRATIVOS": COMENTARIOS: El despacho acata la normativa agi-
lizando y facilitando el tramite para los usuarios, extrayendo la informa-
cion que sea de acceso para el despacho, tal como consultas al Tribu-
nal Supremo de Elecciones, Personerias Juridicas, consultas al Regis-
tro Publico de la Propiedad, cuenta cedular, planillas de la C.C.S.S.

EXPEDIENTES A CARGO DEL PERSONAL DE LA JUDICATURA
(El dia 23/10/19 a las 07:20 horas se procedio con la revision)
Jueza 1: Jenny Corrales Torres

MATERIA PENSIONES ALIMENTARIAS

TAREA POR CANTIDAD FECHA DE PASE
REALIZAR MAS ANTIGUA
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Expedientes 9 22-10-2019
pendientes de firma
Expedientes para 6 01-10-2019*
fallo
TOTAL 15

* 3 Expedientes con termino vencido
MATERIA FALTAS Y CONTRAVENCIONES

TAREA POR CANTIDAD FECHA DE PASE
REALIZAR MAS ANTIGUA
TOTAL 0
MATERIA DE TRANSITO
TAREA POR CANTIDAD FECHA DE PASE
REALIZAR MAS ANTIGUA
Expedientes pendientes 3 22-10-2019
de firma
Expedientes pendientes 1 22-10-2019
de fallo
TOTAL 4

Juez 2: Victor Lizano Campos, propietario.

MATERIA PENSIONES ALIMENTARIAS

TAREA POR CANTIDAD FECHA DE PASE
REALIZAR MAS ANTIGUA
Expedientes para 9 20-08-2019*

fallo

Teléfonos: 2295-3707 al 2295-3711 Correo: S€crecorte(@poder-judicial.go.cr Fax: (506) 2295-3706 Apdo: 1-1003 San José

10




Corte Suprema de Justicia

Secretaria General

Para solicitar 7 17-10-2019
planilla
Para firmar 2 23-10-2019
TOTAL 18

* 7 Expedientes con termino vencido.

MATERIA LABORAL

TAREA POR CANTIDAD FECHA DE PASE
REALIZAR MAS ANTIGUA
Expedientes para fallo 1 26-09-2019*
TOTAL 1

*1 Expediente con término vencido

ASUNTOS PARA TRAMITAR POR LAS PERSONAS TECNICAS
JUDICIALES
(El dia 21/10/19 a las 09:30 horas se procedio con la revision)

Emmanuel Murillo Barquero, Coordinador Judicial
MATERIA PENSIONES ALIMENTARIAS

TAREA POR CANTIDAD FECHA DE MAYOR
REALIZAR ANTIGUEDAD
Expedientes para 8 16-10-2019

enviar en apelacion

Para sefialar 24 09-10-2019

TOTAL 32

Nota: 19-000304-0440-PA, las partes presentaron recurso de
apelaciéon en fecha 18 de setiembre y 19 de setiembre ambos de
2019. Mediante resoluciéon de las once horas cuarenta y cuatro
minutos del 27 de setiembre de 2019, se admitidé unicamente el
recurso de la parte demandada. Dicha resolucién fue notificada al
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medio senalado el 01 de octubre de 2019. Se omitié resolver sobre
el recurso planteado por la actora.

* Adulto mayor. Expediente 19-000041-0440-PA, la parte
actora presenté recurso de apelacién en fecha 29 de agosto de
2019, el cual fue admitido, mediante resolucién de las once horas y
veintidés minutos del 10 de setiembre de dos mil diecinueve y a la
fecha se encuentra pendiente de remitir al despacho
correspondiente.

Expediente 19-000336-0440-PA, la parte actora presento
recurso de apelacién en fecha 17 de setiembre de 2019, el cual
mediante resolucién de las catorce horas y treinta siete minutos
del 18 de setiembre de 2019 fue admitido y notificado en fecha 30
de setiembre del ano en curso. El expediente fue pasado al
Coordinador Judicial para su remisiéon en fecha 17 de octubre de
2019 y todavia el 22 de octubre de 2019 no habia sido remitido al
Juzgado de Familia.

19-000329-0440-PA, en fecha 18 de setiembre de 2019, la
parte demandada presenté recurso de revocatoria y apelacion
contra la resolucion dictada en fecha 10 de setiembre de 2019.
Mediante resolucién del 03 de octubre de 2019, se admitié el
recurso de apelacion y se rechazé el de revocatoria, notificadas las
partes en fecha 08 y 17 de octubre ambos del ano 2019,
respectivamente.

Expediente 17-000383-0440-PA, se presenté recurso de
apelacion por parte del demandado en fecha 01 de octubre de
2019, admitido mediante resolucién de las nueve horas y cincuenta
y seis minutos del 10 de octubre de 2019., notificadas ambas
partes en fecha 10 y 11 de octubre respectivamente. El expediente
fue pasado al Coordinador Judicial en fecha 16 de octubre de 2019
y a la fecha se encuentra pendiente de remitir al despacho
correspondiente.

Expediente 13-300065-0440-LA, el 26 de agosto de 2019, se
dict6é sentencia de primera instancia N°01-2019, la cual fue apelada
por la Procuraduria General de la Republica en fecha 29 de agosto
de 2019 y admitida mediante resolucion de las once horas y
veintiocho minutos del 08 de octubre del afo 2019, notificada en
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fecha 09 de octubre de 2019. EI expediente fue trasladado al
Coordinador Judicial, en fecha 18 de octubre de 2019.

Expediente N.° 18-000200-1429-TR. En fecha 26 de agosto de
2019, el seior Alvis Badilla Granados y Margarita Jiménez Miranda,
presentaron recurso de apelacidn contra la sentencia de primera
instancia N.° 105-2019 de las trece horas y cincuenta y ocho
minutos del 22 de julio de 2019. Se emplazé a las partes mediante
resolucion de las 14:07 minutos del 11 de setiembre de 2019 y
notificada el 18 de setiembre de 2019, unicamente el recurso
presentado por Alvis Badilla y es hasta el 07 de octubre de 2019
que se admite el recurso presentado por Margarita Miranda, esto
sin emplazar las partes.

Expediente 19-000270-0440-PA, el demandado presentoé
recurso de apelacion contra la resolucion que fijo el monto
provisional, en fecha 27 de agosto de 2019 y contest6 la demanda
en fecha 05 de setiembre de 2019. Mediante resolucion de las 10:
34 horas del 09 de octubre de 2019, se admite el recurso de
apelacidén y se tiene por contestada la demanda.

MATERIA DE TRANSITO

TAREA POR REALIZAR CANTIDAD FECHA DE PASE
MAS ANTIGUA
Expedientes pendientes de 2 16-10-2019
sefalar
TOTAL 2

MATERIA FALTAS Y CONTRAVENCIONES

TAREA POR CANTIDAD FECHA DE PASE
REALIZAR MAS ANTIGUA
Expedientes pendientes de 27 03-10-2019*
sefalar
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Total 27

(*) 3 Expedientes donde intervienen adultos mayores.

Ginnette Cajina Solis, Técnica Judicial. Tramita Faltas y
contravenciones y Transito.
MATERIA PENSIONES ALIMENTARIAS

TAREA POR CANTIDAD FECHA DE MAYOR
REALIZAR ANTIGUEDAD
Expedientes para tramitar 17 20-09-2019
Escritos para agregar 1 21-10-2019
TOTAL 18

MATERIA DE TRANSITO

TAREA POR CANTIDAD FECHA DE PASE
REALIZAR MAS ANTIGUA
Para tramitar 19 06-06-2019*
TOTAL 19

Nota: * Adulto mayor Expediente 19-000324-1429-TR

Mirlen Villareal Salazar, Técnica Judicial. Tramita materia de
Transito y Pensiones Alimentarias.
MATERIA DE PENSIONES ALIMENTARIAS

TAREA POR CANTIDAD FECHA DE MAYOR
REALIZAR ANTIGUEDAD
Expedientes para tramitar 19 10-10-2019
Escritos pendientes de 2 14-10-2019
agregar
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Demandas nuevas 6 11-10-2019
TOTAL 27
Expediente N.° 19-000018-0440-PA orden de apremio se recibid

el 17 de octubre de 2019 y a la fecha de revision se encuentra
pendiente de confeccionar..( orden de apremio)

14-000293-0439-PA orden de apremio presentada el 20 de
octubre de 2019 y se encuentra pendiente de confeccionar..

MATERIA DE TRANSITO
TAREA POR CANTIDAD FECHA DE MAYOR
REALIZAR ANTIGUEDAD
Expedientes para tramitar 4 11-10-2019
Demandas nuevas 2 15-10-2019
TOTAL 6

Brainer Martinez Gonzalez, Técnica Judicial. Tramita materia de
Transito y Pensiones Alimentarias.

MATERIA DE PENSIONES ALIMENTARIAS

TAREA POR CANTIDAD FECHA DE MAYOR
REALIZAR ANTIGUEDAD
Expedientes para tramite 13 06-09-2019*
Demandas nuevas 4 21-10-2019
Actualizar SOAP 5 11-10-2019
Escritos para agregar 4 17-10-2019
TOTAL 16
* Adulto mayor. 19-000006-0440-PA.

El expediente 19-000386-0440-PA, la demanda fue presentada
en fecha 10 de octubre, ingresada al sistema en fecha 17-10-2019 y
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pasada al Técnico Judicial en fecha 21 de octubre de 2019.

15-700001-0440-PA: se present6 orden de apremio en fecha 18
de octubre de 2019 al 22 de octubre de 2019, se encontraba pendiente

de resolver. )
MATERIA DE TRANSITO
TAREA POR CANTIDAD FECHA DE MAYOR
REALIZAR ANTIGUEDAD
Expedientes para tramitar 10 12-09-2019
TOTAL 10

Ledy Miranda Matarrita, Técnica Judicial. Tramita materia de
Transito y Pensiones Alimentarias.
MATERIA DE PENSIONES ALIMENTARIAS

TAREA POR CANTIDAD FECHA DE MAYOR
REALIZAR ANTIGUEDAD
Expedientes para tramite 1 21-10-2019
TOTAL 1
MATERIA DE TRANSITO
TAREA POR CANTIDAD FECHA DE MAYOR
REALIZAR ANTIGUEDAD
Expedientes para tramite 22-10-2019
TOTAL

Karol Castillo Vega,Técnica Judicial. Tramita materia de
Transito y Pensiones Alimentarias.

MATERIA DE PENSIONES ALIMENTARIAS
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TAREA POR CANTIDAD FECHA DE MAYOR
REALIZAR ANTIGUEDAD
Apremios corporales 1 23-10-2019
Expedientes para tramite 22-10-2019
TOTAL 2
MATERIA DE TRANSITO
TAREA POR CANTIDAD FECHA DE MAYOR
REALIZAR ANTIGUEDAD
Expedientes para tramite 11-10-2019
TOTAL

Enid Ramirez Rojas,Técnica Judicial. Tramita materia de
Transito y Pensiones Alimentarias.

MATERIA DE FALTAS Y CONTRAVENCIONES

TAREA POR CANTIDAD FECHA DE MAYOR
REALIZAR ANTIGUEDAD
Expedientes para tramite 12 19-09-2019*
Escritos para agregar 1 15-10-2019
Expedientes nuevos 21 16-10-2019**
Expedientes para enviar 4 21-10-2019
por incompetencia o
apelacién
TOTAL 38

*2 Expedientes para tramite donde intervienen adultos mayores:
19-001852-0062-Pey 19-000409-1428-FC.
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**2 demandas nuevas donde intervienen adultos mayores

No cuenta con casilla para asuntos donde intervienen adultos

mayores.

CANTIDAD DE SENTENCIAS DICTADAS EN FALTAS Y

RENDIMIENTO

CONTRAVENCIONES

JUEZA O JUEZ Abr May | Jun | Jul | Ago | Set [TOTAL
Fernando Martinez Garbanzo 6 1 1 1 - - 9
Victor Manuel Lizano Campos 6 10 - - 4 5 25
Jairo Duarte Acuna 6 - 2 3 - 11
Jhonny Quirés Moreno - - - 9 - - 9
Jenny Corrales Torres - - - 4 7 11
Total 18 11 3 10 11 12 65

Nota: La informacion se extrae de Escritorio Virtual. Se
contabiliza un total de 65 sentencias en el plazo de estudio, tanto por el
personal propietario, sustituto y supernumerario, lo que equivale a 0,53
sentencias diarias promediado a 121 dias habiles.

CANTIDAD DE SENTENCIAS DICTADAS EN PENSIONES

ALIMENTARIAS

JUEZA O JUEZ| Dias habiles Abr May | Jun | Jul | Ago | Set [TOTAL
Nancy  Garcia - 1 - - - - - 1
Sanchez
Victor Manuel - 7 11 - - 7 14 39
Lizano Campos
Fernando - 7 20 19 9 - - 55
Martinez
Campos
Sandrine Avy - 4 - - - - - 4
Cosmi
William - 9 6 8 10 6 2 41
Calderon
Navarro
Jairo Duarte - - - 7 - 1 6 14
Acufia
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Helmer Calvo - - - 1 - - - 1
Gutiérrez
Jhonny  Quirds| - - - - 3 - - 3
Moreno
Johanna Villegas| - - - - 2 - - 2
Acosta
Marco V Soto - - - - - 21 - 21
Herrera
Jenny Corrales - - - - - 14 15 29
Torres
Total 121 28 37 | 35 | 24 | 49 | 37 210
Nota: La informaciéon se extrae del Escritorio Virtual. Se
contabiliza un total de 210 sentencias en el plazo de estudio, tanto por
el personal propietario, sustituto y supernumerario, lo que equivale a
1,73 sentencias diarias promediado a 121 dias habiles.
CANTIDAD DE SENTENCIAS DICTADAS EN MATERIA DE
TRANSITO
JUEZA O JUEZ| Dias habiles Abr May | Jun | Jul | Ago | Set [TOTAL
Fernando - 4 5 8 8 - - 25
Martinez
Campos
Victor Lizano - 3 13 - - - 13 29
Campos
William Calderdn - 4 7 2 - - 13
Navarro
Jhonny  Quirds - - - - 5 - - 5
Moreno
Johanna Villegas - - - - 1 - - 1
Acosta
Jenny Corrales - - - - - 4 7 11
Torres
Total 121 11 25 8 16 4 20 84
Nota: La informacién se extrae del Escritorio Virtual. Se

contabiliza un total de 212 sentencias en el plazo de estudio, tanto por
el personal propietario, sustituto y supernumerario, lo que equivale a
0,69 sentencias diarias promediado a 121 dias habiles.
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Se contabiliza un total de 359 sentencias en el plazo de
estudio, tanto por el personal propietario y sustituto, lo que
equivale a 2,96 sentencias diarias promediado a 121 dias habiles.
No se detalla los dias habiles por juez o jueza por encontrarse el
control de sustituciones desactualizado.

DESEMPENO DEL DESPACHO
AGENDA DEL JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE CORREDORES

Jueces (zas) TOTAL
Total convocados 524
Total celebrados 250
Efectividad 47,70
Ultimo senalamiento *
Promedio diario convocado 4,33
Promedio diario celebrado 2,06
Pendientes 22
Sin efecto 36
Suspendidos 39

Nota: La informacion se obtuvo de la agenda cronos.
*TR: 19-000135-1429-TR/19-02-2020
FC: 19-000381-1428-FC/12-02-2019
PA: 19-000299-0440-PA/ 07-04-2020

ASUNTOS PENDIENTES DE SENALAR: Segun lo manifestado
por el Coordinador Judicial, a la fecha se cuenta con 24 expedientes en
materia de Pensiones Alimentarias, 2 en materia de Transito y 27 en
faltas y contravenciones

CAUSAS DE SUSPENSION DE SENALAMIENTOS: Segun lo
manifestado por el Coordinador Judicial, el principal motivo de no
realizacion es por ausencia de partes.

DOCUMENTOS FIRMADOS POR LOS JUECES

Jueza o Juez Cantidad de documentos
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Total

Nota: Este dato no se indica por cuanto, nos encontramos ante
un despacho que no es electrénico.

OTRAS SITUACIONES OBSERVADAS

En varias oportunidades se escucho timbrar los teléfonos,
sin ser contestados oportunamente. El Coordinador Judicial comenté
que existe un rol de atencion al teléfono sin embargo, se presenta esa
situacion.

RECOMENDACIONES QUE SE DEJAN EN LA PRESENTE VISITA

A LA SENORA JUEZA COORDINADORA O QUIEN LA
SUSTITUYA:

Se le recuerda a la jefatura, su deber de promover en el
despacho la elaboracion del SEVRI-PJ, el cual debe ser
confeccionado en conjunto con el personal, implementando reuniones
periddicas —mensuales, bimensuales-, trimestrales-, donde se
aproveche para comentar el estado de la Oficina. Ademas, el equipo de
riesgos de la oficina debe confecciona actas, bitacoras o minutas -
numeradas- de las reuniones efectuadas sobre el SEVRI-PJ, con el
fin de documentar los acuerdos y acciones definidas.

Debe la Jueza Coordinadora estar vigilante y expectante a que
el personal de la judicatura que realice sustituciones en el despacho,
dejen rendido o rindan un informe de las labores realizadas durante
su gestion.
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Dar el debido seguimiento a las propuestas establecidas en el
Plan Anual Institucional (PAl).

Proceda el(la) juez(a) Coordinador(a) o quien lo(a) sustituya, en
el plazo de 3 dias, realizar un rol de atencion teleféonica o en su
defecto asignar esta funcidén a una persona especifica. No obstante a lo
anterior, se le hace ver a todo el personal de apoyo su deber de
colaborar en este tipo de funciones. Asi como establecer un
procedimiento para acortar los tiempos de resolucion y enviéo de
expedientes donde se presente apelacion o0 se envien por
incompetencia.

En el mismo sentido elaborar un plan de descongestionamiento,
con respecto al Escritorio de la Técnica Judicial Ginnette Cajina Solis,
quien presenta atraso en el tramite de materia de Transito.

Debera gestionar ante quien corresponda, la combinacion de la
Caja Fuerte, por cuanto no se tuvo acceso a la misma.

Aplicar el Régimen disciplinario a los funcionarios Karol
Castillo Vega, Emmanuel Murillo Barquero y Brainer Martinez Gonzalez,
siendo que el dia 22 de octubre de 2019, ingresaron al ser las 07:04,
07:08 y 07:15 respectivamente, estampando su firma a las 07:00 a.m y
en el caso de Brainer Martinez a las 7:05 a.m. (ver lo indicado en el
apartado de puntualidad).

AL PERSONAL DE LA JUDICATURA:

Debe el personal de judicatura del Juzgado Contravencional de
Corredores, proceder a la resolucidon de los expedientes pendientes de
fallo con termino vencido, dando la debida prioridad a los procesos en
gue se ven involucradas personas consideradas vulnerables. Por lo que
se les otorga 7 dias habiles a partir de la lectura de esta acta.

Plazo de cumplimiento: 7 dias habiles a la lectura de la
presente Acta.

A WLLIAM CALDERON NAVARRO, JUEZ
SUPERNUMERARIO:
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Se le recuerda su deber de realizar el informe de labores al
final un nombramiento, segun lo establecido en reiteradas circulares
emanadas por el Consejo Superior sobre los informes de fin de gestion.

AL COORDINADOR JUDICIAL O QUIEN LO SUSTITUYA!:

Se le recuerda su obligacion de mantener actualizado el control
de sustituciones de Juezas, Jueces. Se le recuerda que en el caso
del personal de la judicatura, dicho control debe ser utilizado a efectos
de registrar las ocasiones en que el juez o jueza no este desempenan-
do su cargo (incapacidades, vacaciones, cursos, capacitaciones, etc.
incluso hasta cuando su inasistencia sea sin sustitucién.

Se le recuerda su deber al Coordinador Judicial o a quién tenga
asignada dicha labor, de mantener actualizados los sistemas de
informacion (Sistema de Costarricense de Gestion, CRONOS, SAC,
asi como cualquier otro sistema que utilice el Juzgado), especialmente
procédase a actualizar los registros que se encuentran en estado
pendiente en el Sistema de Agenda Electrénica, para lo que se le
otorgan 2 dias habiles. Con respecto a los buzones SAC, se le otorgan
5 dias habiles para proceder con la actualizacion de dichos buxones,
segun lo indicado en el apartado de observaciones de revisiéon de
controles.

En similar sentido, continiese con la revision del Sistema de
Depésitos Judiciales (SDJ), realizando las gestiones necesarias para
su actualizacién y depuracion.

Asimismo, especificamente en aquellos depdsitos que cuenten
con un plazo mayor a los diez afios, en acatamiento de las circulares
N°167-2018 y 56-2019 de la Secretaria de la Corte y en concordancia
con la Ley 9578, para trasladar al Régimen no Contributivo de la
C.C.S.S. recursos que provengan de procesos judiciales concluidos o
abandonados por 10 afios o0 mas, debera de iniciarse con la labor de
identificacion de los expedientes que cumplen con las condiciones de la
citada Ley, asi como coordinar con la Direccion de Tecnologia de
Informacién y el Departamento de Financiero Contable, Ila
calendarizacion de los cortes semestrales, tomando en consideracion
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que el plazo maximo para realizar el traslado de recursos al Régimen
No Contributivo, es el ultimo dia de los meses de junio y diciembre de
cada ano.

Se le recuerda su deber de mantener actualizado el control de
Asuntos Salidos en Alzada, completando la informacion que contiene
el control para estos efectos.

Plazo de cumplimiento: Inmediato a la lectura de la presente
Acta.

ENID RAMIREZ ROJAS, TECNICA JUDICIAL:

Mantener actualizado los controles de comisiones enviadas y
recibidas, siendo que en el control que lleva el despacho no se anota la
fecha en que se devuelve o se recibe y el resultado de la diligencia.

Establecer la casilla para expedientes de adultos mayores y

personas en condicion de vulnerabilidad debidamente rotuladas y darle
el uso correcto.

Plazo de cumplimiento: Inmediato a la lectura de la presente
Acta.

Al PERSONAL DE APOYO:

De conformidad con lo establecido en la Circular N° 153-08
emitida por el Consejo Superior, en sesiéon N° 58-08, celebrada el 07 de
agosto del 2008, Articulo XLVIII, a solicitud del Tribunal de la Inspeccion
Judicial, asi como sendas reiteraciones; se insta a todo el personal de
este Despacho a cumplir con el horario de trabajo establecido por la
Institucién, principalmente en cuanto a la hora de ingreso en la primera
audiencia. Tomando en consideracion las observaciones detalladas en
el apartado de puntualidad, debera la Jueza del despacho, resguardar
el registro de asistencia en su oficina, pasar raya roja a la hora de inicio
de cada jornada y aplicar el régimen disciplinario en caso de ser
necesario. De igual forma debera velar por que se estampe
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fidedignamente la firma a la hora de ingreso real — incluyendo la
segunda audiencia — y se indique en el apartado de observaciones las
justificaciones respectivas. El apartado de observaciones sera de
uso exclusivo del Juez, anotando las observaciones y estampando su
firma como aval de lo indicado.

Se les recuerda el cumplimiento de la circular 91-2018 “sobre la
Emision y entrega de ordenes de apremio corporal en materia de
pensiones alimentarias”, dentro de la cual se acordé que las ordenes
de apremio corporal deben emitirse de manera inmediata y entregarse
a la persona usuario acreedora alimentaria o bien si esta solicita, deber
ser enviada a la Delegacién Policial competente de manera oportuna,
eliminandose toda practica dilatoria que atente contra la efectiva
ejecucion obligatoria alimentaria.

Se le recuerda su obligacion de archivar en el ampo
correspondiente, las copias de boletas de tener a la orden, que se
utilicen en el despacho esto en orden cronoldgico.

Plazo de cumplimiento: Inmediato a la lectura de la presente
Acta.

A TODO EL PERSONAL DEL DESPACHO:

Se le recuerda al Despacho en general la necesaria y correcta
utilizacion de los indices de actuaciones que se ubican al inicio de
cada expediente; reiterando nuevamente a los (as) senores (as) Jueces
(as) que ejerzan el control requerido al momento de firmar el proveido,
devolviendo el expediente sin firmar a la Técnica (o) Judicial a cargo,
para incluir la informacion requerida y luego pasarlo nuevamente a
firma.

Con respecto a lo detallado en el informe de Contraloria de
Servicios, se insta a todo el personal a brindar una atencién
respetuosa y adecuada a las personas usuarias, asi como dar
informacion veraz y oportuna ya sea a través de la via telefonica o
cuando las personas se presenten en el Despacho.
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Se le recuerda al Despacho en general, la Circular 19-2008, del
16 de mayo del 2008 y reiterada en la Circular 59-2012 del 29 de junio
del 2012, ambas de la Direccion Ejecutiva del Poder Judicial, sobre la
prohibicion de cualquier clase de ventas, asi como el ingreso de
personas que promocionan ventas y cobros de deudas producto de
ellas, en horas de oficina.

Debido a lo consignado en el informe de la Contraloria de
Servicios, se insta a todo el personal del despacho a redoblar esfuerzos
para mejorar los tiempos de respuesta de los servicios requeridos,
ofreciendo la informacion de una manera veraz y oportuna, maxime
cuando estas se encuentran dentro de la poblacion en condicion
vulnerable.

RENDICION DE INFORME

En el término de un mes, contado a partir de la firma del acta se
debera rendir un unico informe sobre el cumplimiento de las
recomendaciones hechas, el cual debera ser dirigido, mediante correo
electronico unicamente a la licenciada Andrea Camacho Mora
(acamachom@poder-judicial.go.cr), Inspectora Asistente del Tribunal de
la Inspeccion Judicial. La no rendicion del informe solicitado, asi como
el _incumplimiento de las recomendaciones dejadas, acarreara
eventualmente la apertura del régimen disciplinario. No se omite indicar
que de conformidad con el acuerdo tomado por Corte Plena en sesién
N° 10-12 del 12-03-12, articulo XXVII, titulado “Reglas Practicas del
Tribunal de la Inspeccién Judicial”, los informes solicitados a los
Despachos Judiciales deberan ser rendidos bajo la fe de juramento con
las consecuencias legales para quien falte a la verdad.

Asimismo, la presente acta debe ser leida y comentada con todo
el personal en el plazo de 5 dias habiles, para lo cual se levantara un
acta donde se plasmaran la firma de todos los funcionarios, haciendo
constar dicha diligencia.

..y
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Se acordd: 1.) Tener por rendido el oficio N° 1822-1J-2019 de la Inspeccién
Judicial, mediante el cual remite los resultados de la visita realizada en el Juzgado
Contravencional de Corredores, los dias 22 y 23 de octubre de 2019. 2.) El Tribunal de
la Inspeccion Judicial verificara el cumplimiento de las recomendaciones dadas e
informara a este Consejo lo que corresponda, por lo que de ser necesario debera tomar
las acciones disciplinarias respectivas, especialmente por el incumplimiento de aquellas
recomendaciones que se hayan dado en la visita anterior, ya que el objetivo de estas
supervisiones es que los despachos judiciales corrijan las falencias detectadas y no se
reiteren en visitas posteriores. 3.) Se le hace saber a la JuezaCoordinadora Licda.
Jenny Corrales Torres o quien ocupe ese puesto, que, ante el incumplimiento de las
ordenanzas dadas por parte del personal a su cargo, debe proceder a tramitar el
respectivo procedimiento disciplinario, de lo contrario incurriria en una falta de
supervision y, por ende, violentaria lo establecido en el articulo 192 inciso 3) de la Ley
Organica del Poder Judicial. Se le reitera que se le debe dar prioridad a los asuntos en
los que figuran personas en condicion de vulnerabilidad y en especial a la materia de
pensiones alimentarias, por lo que debera estar vigilante del tramite y resolucion de
€s0s casos; asi como de la atencion y trato a las personas usuarias. 4.)Asimismo, se
insta al mencionado despacho judicial a cumplir con las acciones contenidas dentro del
Plan Estratégico Institucional, a saber: Acceso a la Justicia, Ambiente, Género,
Innovacion, Justicia Abierta, Valor del Servicio de Administracion de Justicia y Valores
Institucionales, por ser ejes transversales que se encuentra dentro del mismo.5.)De
conformidad con lo dispuesto por este Consejo en sesion N° 64-17 celebrada el 6 de
julio del 2017, articulo XXI, debera el Juez o Jueza Coordinadora del Despacho, hacer
de conocimiento del personal a cargo el Acta de Visita que ahora se conoce, asi como
sus recomendaciones con la prevencion de que en caso de omision se podra aplicar el
régimen disciplinario. 6.) Finalmente debera el citado despacho tomar en consideracion
los requisitos que han de darse al tramite referente a las personas usuarias que podrian
estar en estado de discapacidad o vulnerabilidad social. 7.) Hacer este acuerdo del
conocimiento del Juzgado Contravencional de Corredores, del Centro de Apoyo,
Coordinacion y Mejoramiento de la Funcidn Jurisdiccional, de la Contraloria de
Servicios y de la Administracién Regional de la jurisdiccion de Corredores, de la
Auditoria Judicial, de la Direccion de Planificacion y de la Inspeccién Judicial, para lo
que a cada una corresponda. Se declara acuerdo firme.”

Atentamente,
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Licda. Lisbeth Solis Alvarado
Prosecretaria General interina
Secretaria General de la Corte

C: Juzgado Contravencional del Segundo Circuito Judicial de la Zona Sur
Direccion de Planificacion
Centro de Apoyo, Coordinacién y Mejoramiento de la Funcion Jurisdiccional
Area de Gestion y Apoyo
Oficina de Control Interno, Anticorrupcion y Transparencia
Programa de Buenas Practicas
Licda. Jenny Corrales Torres, Jueza Coordinadora del Juzgado Contravencional del
Segundo Circuito Judicial de la Zona Sur
Sr. Emmanuel Murillo Barquero, Coordinador Judicial del Juzgado Contravencional
del Segundo Circuito Judicial de la Zona Sur
Diligencias / Refs: (14038-17/ 14801-19)
Claudio
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