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San José, 6 de mayo de 2019
N° 4221-19
Al contestar refiérase a este # de oficio

Sefora

Licda. Siria Carmona Castro,
Presidenta interina

Tribunal de la Inspeccion Judicial

Estimada sefiora:
Para su estimable conocimiento y fines consiguientes, le transcribo el acuerdo tomado por

el Consejo Superior del Poder Judicial, en la sesién N° 37-19 celebrada el 30 de abril del 2019,
que literalmente dice:

“ARTICULO XIV

Documento N° 9919-17 / 4015-19

En la sesién N° 82-17 celebrada el 7 de setiembre de 2017, articulo XXX, en lo
conducente se tuvo por rendido el informe N° 2835-1J-2017, referente al Acta de Visita al
Juzgado Penal Juvenil de Heredia, presentado por la Secretaria del Tribunal de la Inspeccién
Judicial y se ratifico el cumplimiento de las recomendaciones sefialadas en su momento.

La licenciada Leslye Jiménez Soto, Secretaria del Tribunal de la Inspeccién Judicial, en
oficio N° 574-1J-2019 de 2 de abril de 2019, remiti6 el acta de visita realizada al Juzgado Penal
Juvenil de Heredia, que se realiz6 el dia 25 de marzo del 2019 al 26 de marzo del 2019, dltima
visita: 26 de enero del 2017. Acta realizada por el Inspector Judicial Asistente Lic. Cristian Urefia
Rodriguez, a saber:

“ACTA DE VISITA
FECHA INICIO: 25/03/2019 DESPACHO: Juzgado Penal Juvenil
HORA: 08:40 horas
FECHA FINAL: 26/03/2019 CIRCUITO JUDICIAL: Primer

Circuito Judicial de Heredia
HORA: 14:30 horas

PERIODO DE ESTUDIO DEL 01-09-2018 |DIAS HABILES: 118
al 28-02-2019
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| Corte Suprema de Justicia
Al Secretaria General
1CODIGO: 811 ULTIMA VISITA: 26-01-2017

NOMBRE ARCHIVO PRESENTE ACTA: Juzgado Penal Juvenil de Heredia

SERVIDOR A QUIEN SE DEJO COPIA: Blanca Iris Madrigal Solis, Coordinadora
Judicial

Se hace la indicacién que la presente visita se lleva a cabo sobre el tema
de Controles y de Mora Judicial. Al inicio de la presente, se conversé con la
Jueza Coordinadora la licenciada Ana Gabriela Gémez Montoya, quien
manifiesta que el despacho ha realizado grandes esfuerzos con el objetivo de
bajar el circulante.

Desde el afio 2013 se cuenta con una plaza extraordinaria; durante este
afo la plaza presupuestariamente estd asignada al despacho, sin embargo estd
sujeta a lo que de ella disponga el Centro de Apoyo y Mejoramiento de la
Funcién Jurisdiccional.

La plaza actualmente estd siendo ocupada por la Licenciada Yadira
Montero Gonzélez, quien asume la responsabilidad de la coordinacién del
programa de Justicia Restaurativa.

Por disposiciéon del Consejo Superior en sesion N- 55-16 del 2 de junio
del afio 2016, acoge el informe del Departamento de Planificacion N- 566-
PLA-2016 en donde se establecen los pardmetros de sefialamientos en la agenda
del despacho, por esta situacién el despacho se ve obligado a acatar estas
disposiciones y no puede sefialar mds audiencias de las ahi permitidas.

El personal subalterno tiene una carga alta de trabajo, y debe sumarse a
la tramitacidn, un rol de asistencia a juicios, de la plaza extraordinaria, asi como
rol de asistencia a la red de apoyo de justicia restaurativa. También deben
atender a las personas usuarias por no existir una plaza de manifestador o de
servicios generales que permita disminuir la carga laboral que mantiene cada
persona tramitadora.

Las relaciones del despacho son respetuosas y no se existen conflictos
entre el personal de apoyo.
ORGANIZACION DEL DESPACHQO

PERSONAL DE LA JUDICATURA

Teléfonos: 2295-3707 al 2295-3711 Correo: secrecorte @ poder-judicial. 20.cr Fax: (506) 2295-3706 Apdo: 1-1003 San José
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Jueza Coordinadora: Ana Gabriela G6mez Montoya, propietaria

Co- Jueza: Yadira Montero Gonzalez, interina

Corte Suprema de Justicia
Secretaria General

PERSONAL DE APOYO

COORDINADORA JUDICIAL:

Blanca Iris Madrigal Solis, propietaria

PERSONAL TRAMITADOR:

Maril6 Espinach Rueda, Técnica 1, interina,

Roy Mauricio Camacho Ramirez, Técnico 2, propietario

Karen Salazar Jiménez, Técnica 3, interina

ANALISIS DE CONTROLES DE GESTION Y OTRAS LABORES

1.- ACTUALIZACI()N DE MOVIMIENTOS Y UBICACIONES EN
SISTEMA DE GESTION. (Circulares CSPJ: 127-2001, 16-2005, 142-2005 y

104-2009).

Expediente Ubicaci Ubicaci Fecha del Informaci

6n Fisica on segun ultimo on correcta
sistema movimiento

15-000117- Ausente Ausente 25-01- Si
0811-PJ s sl 2019

18-003762- Tramite Tramite 20-02- Si
0059-PE 1 1 2019

16-000030- Senalam Senalam 20-03- Si
0811-PJ iento iento 2019

3
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16-000029- S.P.P. Notifica 17-02- No
0811-PJ ndo 2019

19-000066- Escritori S.P.P. 29-03- No
0811-PJ o Técnico 2 2019

14-000182- Ausente Ausente 14-02- Si
0811-PJ 3 3 2019

16-000298- Escritori Escritori 19-03- Si
0369-PE o Técnica 3 o Técnica 3 2019

15-000299- Escritori Casilla 25-03- No
0811-PJ o Técnica 1 de Tramite 2019

16-000205- Pruebas Pruebas 19-03- Si
0811-PJ de la semana de la semana 2019

16-000057- Captura Captura 22-11- Si
0382-TP s3 s3 2018

2.- DETALLE CONTROLES DE GESTION (Calificacion M=MALO,
R=REGULAR, B=BUENO, N/A=No aplica)

Libros de entradas

N/ Actualizacion de Ordenes de

A |captura

alzada

Sistema de Gestién, SDJ y B Emisién informes estadisticos
buzones SAC, SOAP
Libro de juramentaciones B Informe labores jueces
suplentes
Control causas| B Indices de actuaciones
disciplinarias
Control asuntos salidos en| R Control privados de libertad

por apremio corporal

Control de sustitucién de
jueces(zas) y Técnicos (as)

Control vehiculos decomisados
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Libro de control de B Revisién Caja Fuerte -
disponibilidad -
Control de asuntos pasados| B Copiador sentencias h
a fallo /A
Comisiones enviadas R Destruccion de documentos \
Comisiones recibidas B Incorporacion de recepcion de h
pruebas al Sistema de Gestion /A
Boletas de Seguridad Reg. B Remisiéon de  expedientes i
Nacional judiciales al Juzgado de Ejecucién def
la Pena
Boletas libertad, tener a laj B Remision periddica al h\
orden, remision de detenidos Departamento de Planificacion sobre| /A
estado real del circulante Y|
tramitacion de asuntos anteriores al
afio 2000.

Observaciones:

ACTUALIZACION DE ORDENES DE CAPTURA: Se revisan los
expedientes en rebeldia y todos cuentan con la actualizacién de la orden de
captura.

SISTEMA DE GESTION, SDJ Y BUZONES SAC, SOAP: En
relacion con el buzén del SAC, en su primer apartado tiene 17 registros, siendo
el mds antiguo del 22-03-2019; en el segundo apartado tiene 69 registros, el
mads antiguo 02-04-2014 (En la visita anterior se indica “... se informé por
parte de la implantadora del Departamento de Tecnologia de la Informacion de
Heredia, que existen registros que fueron reportados al Departamento de
Informdtica, ya que dichos documentos dieron error a la hora de tratar de
incorporarlos. Lo anterior no siendo negligencia del Despacho el que se
mantengan esa cantidad de documentos pendientes en el buzon ...); finalmente
en el dltimo apartado hay 10 registros, siendo el dltimo de fecha 25-02-2019.

Con respecto al SDJ, el registro mas antiguo pertenece al depdsito
11222103, del expediente 07-000371-0811-PJ, de fecha 15-11-2007.
INFORMES ESTADISTICOS: Los informes se generan adecuadamente, y se
comunican a las dependencias correspondientes.
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LIBRO DE JURAMENTACIONES: El control de juramentaciones se
lleva conforme a lo requerido. La dltima juramentacién es de la servidora Karen
Salazar Jiménez, realizado el 01 de marzo del aflo en curso, (ver folio 315).

INFORME DE JUECES SUPLENTES: Los informes se tienen
resguardados en un ampo. Los documentos tnicamente estdn en papel.

CONTROL DE CAUSAS DISCIPLINARIAS: El control existe desde
agosto del 2017 y cuenta con las columnas requeridas. No hay causas
registradas.

CONTROL DE VEHICULOS DECOMISADOS: ElI despacho
mantiene un documento electronico que fue creado el 20 de marzo del 2018. No
hay registros anotados.

INDICE DE ACTUACIONES: Los expedientes cuentan con el indice
de actuaciones, sin embargo, el mismo no estd actualizado.

CONTROL DE ASUNTOS SALIDOS EN ALZADA: Las columnas
utilizadas en el control son las correctas. Los expedientes 18-000087-811-PJ y
18-000022-811-PJ, segin el sistema de Gestion regresaron de apelacion y la
informacion no fue actualizada en el control.

REMISION DE EXPEDIENTES JUDICIALES AL JUZGADO DE
EJECUCION DE LA PENA: Durante el afio 2018 se remitieron un total de 12
expedientes al Juzgado de Ejecucién de la Pena. Para el 2019 se han remitido 3
causas.

DESTRUCCION DE DOCUMENTOS: Indica la Coordinadora
Judicial que el despacho no ha realizado ninguna destruccién de documentos.

LIBRO DE CONTROL DE DISPONIBILIDAD: El despacho
mantiene un libro de disponibilidad con la informacién requerida, incluye las
columnas de fecha, hora de inicio de traslado, hora inicio diligencia, hora
finalizacién, hora regreso, distancia y tiempo utilizado, nimero expediente,
diligencia realizada, Juez y firma de Coordinador.

CONTROL DE ASUNTOS PASADOS A FALLO: No hay registros
pendientes de fallo. El registro se mantiene actualizado.

Teléfonos: 2295-3707 al 2295-3711 Correo: secrecorte @ poder-judicial. 20.cr Fax: (506) 2295-3706 Apdo: 1-1003 San José
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CONTROL DE COMISIONES ENVIADAS: El control se encuentra
desactualizado, hay comisiones que no tienen fecha de entrada y son de més de
seis meses. Por ejemplo: comisiéon nimero 158, 159, 200, 204 y 214.

b
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BOLETAS DE SEGURIDAD DEL RESGITRO NACIONAL: El
control se lleva conforme se requiere. La dltima boleta registrada es la ndmero
0667743.

BOLETAS DE LIBERTAD, REMISION DE DETENIDOS Y
TENER A LA ORDEN:

El despacho mantiene los registros actualizados, y los copiadores en
orden consecutivo.

Tener a la orden: Ultimo registro 0692744

Orden de libertad: Ultimo registro 0570347.

Orden de remisién de detenidos: Ultimo registro 535816.

Tener a la orden — Persona sentenciada: Ultimo registro 0000103.

Dentro del consecutivo de las copias se encontré la orden con nimero
0712226, misma que no corresponde al consecutivo del bloc. Al respecto indica
la Coordinadora Judicial que la misma pertenece a uno de los bloc que el
despacho tiene en custodia, y que por error la Jueza en disponibilidad la tomo.

CONTROL PRIVADOS DE LIBERTAD POR APREMIO
CORPORAL: El despacho mantiene un registro electrénico denominado
“Detenciones provisionales”, ademds cuenta con un documento ubicado en un
lugar visible con los datos necesarios para identificar a la persona detenida y la
fecha méxima de su detencion.

3.- SEGUIMIENTO DE LA UNIDAD DE CONTROL INTERNO.
(Este cuestionario se fundamenta especificamente en los articulos 14 y 19 de la
Ley General de Control Interno, las normas 3.1 y 3.2 del Manual de Normas de
Control Interno para el sector publico y la circular No. 99-09 de la Secretaria
General de la Corte, publicada en el Boletin Judicial No. 188 del 28 de
setiembre del 2009).
Se entrevista al Coordinador Judicial y se obtiene la siguiente informacion:

Controles Si | No

(,El despacho remiti6 a la Unidad de Control Interno la documentacién

actualizada del SEVRI-PJ del dltimo perfodo? X

Teléfonos: 2295-3707 al 2295-3711 Correo: secrecorte @ poder-judicial. 20.cr Fax: (506) 2295-3706 Apdo: 1-1003 San José
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(;El équipo de gestion de riesgos del despacho se retne periddicamente
(mensual, bimensual, trimestral, etc.) para revisar la informacién de su SEVRI- | X
PJ y comprobar su adecuado cumplimiento?

(El equipo de riesgos de la oficina confecciona actas, bitdcoras o minutas
numeradas de las reuniones que realiza sobre el SEVRI-PJ para documentar los X
acuerdos y acciones definidas?

;La jefatura o encargado(a) del despacho promueve la participacion efectiva de
todo el personal de la oficina en el proceso de valoracién de riesgos?

(La jefatura o encargado(a) del despacho junto al equipo de gestion de riesgos
de la oficina, da seguimiento a las acciones que se definieron dentro de las X
estrategias de respuesta a los riesgos en el SEVRI-PJ?

Capacitacion del personal en materia de riesgos X
Seguimiento a las propuestas de mejora del PAI X
Presentacion de los informes del PAI'y PAO X

NOTA: Revisado el PAI 2018, no hay propuestas de mejora.

OTRAS ACTIVIDADES

01.- PUNTUALIDAD Y PRESENTACION PERSONAL. (Circulares
CSPJ: 62-2001, 98-2002, 45-2003, 31-2004, 28-2005, 123-2005, 200-2008, 78-
1998 Y 63-2003)

COMENTARIOS:

REGISTRO DE ASISTENCIA: Se hizo la revision del registro de
firmas del mes de enero a la fecha, no hay ausencias ni llegadas tardias
registradas. El espacio de observaciones es utilizado adecuadamente.

Teléfonos: 2295-3707 al 2295-3711 Correo: secrecorte @ poder-judicial. 20.cr Fax: (506) 2295-3706 Apdo: 1-1003 San José
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Nota: Los dias 15-01-2019, 4, 5, 11, 12, 15, 18, 21, 22 y 25 de marzo
del afio en curso, no se respeta el orden cronolégico en las horas de ingreso.

VESTIMENTA: El personal acata la Circular nimero 197-2013, sobre
el “Reglamento de Vestimenta para las personas que laboran en el Poder
Judicial, y reiterada en sendas circulares". Ademas el personal porta el carné en
un lugar visible.

02.- USO DE LA PIZARRA INFORMATIVA. COMENTARIOS:
Se utiliza de conformidad con las directrices institucionales. El encargado es
Roy Mauricio Camacho Ramirez.

03.- IMPLEMENTACION DE BUENAS PRACTICAS.
COMENTARIOS: La Coordinadora Judicial, sefiora Blanca Iris Madrigal
Solis, es la persona encargada de revisar el Banco de Buenas Précticas.

04.- CONTROL DE EVIDENCIAS Y BIENES DECOMISADOS:
El despacho mantiene un libro en donde se anotan las evidencias y bienes
decomisados. Las evidencias que se mantienen en el despacho corresponden a
dispositivos electrénicos, (CD, llave maya). Las evidencias cuentan con la
boleta tnica de cadena de custodia de indicios. La evidencia que tiene el
namero de expediente 18-002546-0050-PE, no esta registrada en el libro.

05.- CASILLA DE ATENCION ESPECIAL PARA ASUNTOS
DONDE PARTICIPAN PERSONAS ADULTAS MAYORES O BIEN EN
CONDICION DE VULNERABILIDAD:

COMENTARIOS: Por el tipo de materia que conoce el despacho, al
verse involucrados en todas las causas personas menores de edad, se les brinda
el mismo trato a todos por igual, de ahi que, no se cuenta con una casilla de
atencion especial.

06.- CONTRALORIA DE SERVICIOS: La Contraloria de Servicios
informa que el despacho durante el III y IV trimestre del afio 2018, recibi6
unicamente dos quejas, mismas que no generaron ningun tipo de afectacion a
las personas usuarias.

07.- CONTROL DE BOLETAS DE INCAPACIDAD: (Circular 29-
18 del Consejo Superior del 12-04-18, articulo XXVI, documento 3859-18).
En el momento de la visita el Coordinador Judicial muestra un ampo en donde
resguarda las incapacidades del personal.

Teléfonos: 2295-3707 al 2295-3711 Correo: secrecorte @ poder-judicial. 20.cr Fax: (506) 2295-3706 Apdo: 1-1003 San José
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08.- APLICACION DE LA LEY 8220 "SOBRE PROTECCION AL
CIUDADANO DEL EXCESO DE REQUISITOS Y TRAMITES
ADMINISTRATIVOS'": COMENTARIOS: El despacho acata la normativa
agilizando y facilitando el trdmite para los usuarios, extrayendo la informacion
que sea de acceso para el despacho, a pesar de que por la materia es
responsabilidad de las partes aportar la documentacion que sea necesaria.

EXPEDIENTES A CARGO DEL PERSONAL DE LA JUDICATURA

Jueza Ana Gabriela Gbmez Montoya
Revision 26-03-19 10:50 horas

TAREA POR CANTIDAD FECHA DE PASE
REALIZAR MAS ANTIGUA
Para Firmar 1 25-03-2019
TOTAL 1
Jueza Yadira Montero Gonzalez
Revision 26-03-19 11:00 horas
TAREA POR CANTIDAD FECHA DE PASE
REALIZAR MAS ANTIGUA
TOTAL --

ASUNTOS PARA TRAMITAR POR LAS PERSONAS TECNICAS

JUDICIALES

Se realiza revision de los escritorios del personal técnico, en fecha 26 de
marzo del afio en curso, se toman en cuenta las tareas pendientes de realizar

algun tipo de trdmite.

Blanca Iris Madrigal Solis, Coordinador Judicial

Teléfonos: 2295-3707 al 2295-3711 Correo: secrecorte @ poder-judicial. 20.cr Fax: (506) 2295-3706 Apdo: 1-1003 San José
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TAREA CANTIDA FECHA DE MAYOR
D ANTIGUEDAD
Para sefalar 1 25-03-2019
Total 1
Marilé Espinach Rueda, Técnica Judicial 1
TAREA CANTIDA FECHA DE MAYOR
D ANTIGUEDAD
Dictar sobreseimientos 7 04-03-2019
Para sefialar 7 11-03-2019
Para tramitar 19 12-03-2019
Total 33

Roy Mauricio Camacho Ramirez Técnica Judicial 2

Nota: Tiene 2 escritos pendientes, con fecha mas antigua 25-03-2019.

TAREA CANTIDA FECHA DE MAYOR
D ANTIGUEDAD
Para sobreseimientos 4 05-03-2019
Para notificar 19 19-02-2019
Para tramitar 7 05-03-2019
Total 30

Nota: Tiene 13 escritos pendientes, con fecha mds antigua 25-03-2019.

Teléfonos: 2295-3707 al 2295-3711 Correo: Secrecorte @poder-judicial.go0.Cr Fax: (506) 2295-3706 Apdo: 1-1003 San José
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TAREA CANTIDA FECHA DE MAYOR
D ANTIGUEDAD
Para sobreseimientos 4 05-03-2019
Para notificar 19 19-02-2019
Para tramitar 7 05-03-2019
Total 30

Nota: Tiene 13 escritos pendientes, con fecha mds antigua 25-03-2019.

Karen Salazar Jiménez, Técnica Judicial 3

TAREA CANTIDAD FECHA DE MAYOR
ANTIGUEDAD
Para sobreseimientos 7 09-03-2019
Para notificar 30 14-03-2019
Para tramitar 6 13-03-2019
Para sefialar 16 07-03-2019
Total 59

Nota: Tiene 1 escritos pendientes, con fecha mas antigua 11-03-2019.

RENDIMIENTO

Durante el periodo de estudio se obtuvieron los siguientes datos con
relacion al dictado de sentencias por los titulares o bien sus suplentes:

SENTENCIAS

Teléfonos: 2295-3707 al 2295-3711 Correo: Secrecorte @poder-judicial.go0.Cr Fax: (506) 2295-3706 Apdo: 1-1003 San José
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JUEZ/A Dias | SET | OCT |NOV |DIC | ENE |FEB | TOTAL
habiles

111 1 2 1 2 3 3 12
Ana Gabriela Gomez
Montoya

108 - 3 2 5 1 - 11
Yadira Montero Gonzalez

-- - - - 4 — - 4
Marco Alfredo Méndez
Sanchez

-- - - 1 — — - 1
Tania Sanchez Rodriguez
Total 118 1 5 4 11 4 3 28

Se contabiliza un total de 28 sentencias dictadas en el plazo de estudio,
tanto por el personal propietario como supernumerario y sustituciones, lo que
equivale a 0,23 sentencias diarias promediado a 118 dias hébiles.

SOBRESEIMIENTOS
JUEZ/A Dias | SET | OCT |NOV |DIC | ENE |FEB | TOTAL
habiles

- 3 12 8 4 16 2 45
Ana Gabriela Gomez
Montoya

-- 18 12 7 3 20 21 81
Yadira Montero Gonzalez

- - - 4 7 — - 11
Marco Alfredo Méndez
Sanchez
Total 21 24 19 14 36 23 137

NOTA: Las resoluciones de sobreseimientos son dictadas por el personal
técnico. Los Jueces revisan la resolucion y firman la misma.

DESEMPENO DEL DESPACHO

Teléfonos: 2295-3707 al 2295-3711 Correo: Secrecorte @poder-judicial.go0.Cr Fax: (506) 2295-3706 Apdo: 1-1003 San José

AGENDA

13




Corte Suprema de Justicia
Secretaria General

b
= R

Jueces (as) TOTAL

Total convocados 399

Total celebrados 189

Efectividad 47.36%

Ultimo sefialamiento 19-07-2019 Exp. 17-000289-0811-PJ
Promedio diario convocado 3,38

Promedio diario celebrado 1,60

NOTA: La revisiéon de la agenda cronos se hace de los meses de
setiembre del 2018 a febrero del 2019. En este lapso de tiempo hay un total de
11 registros pendientes.

ASUNTOS PENDIENTES POR SENALAR: Al efectuar la revisién
de los escritorios virtuales se obtuvieron un total de 1 expedientes pendientes de
sefialar.

CAUSAS DE__SUSPENSION DE __SENALAMIENTOS: Los
principales motivos de no realizacién de las audiencias es: Ausencia de las
partes

DOCUMENTOS FIRMADOS POR LAS JUEZAS Y JUECES

Jueza o Juez Cantidad de documentos

Total --

Nota: Por tratarse de un despacho no electrénico no se puede revisar la
cantidad de asuntos firmados por Juez.

SITUACIONES OBSERVADAS

El despacho cuenta con una bodega ubicada en el OIJ en donde se
resguardan todos los expedientes terminados, mismos que corresponden del afio
2004 en adelante. Comenta el personal que se han realizado las gestiones para
el remesado, sin embargo en una ocasion que se iban a llevar los expedientes,
por algtiin motivo devolvieron los expedientes a la bodega.

Actualmente es muy dificil buscar expedientes, pues no se cuenta con

Teléfonos: 2295-3707 al 2295-3711 Correo: secrecorte @ poder-judicial. 20.cr Fax: (506) 2295-3706 Apdo: 1-1003 San José
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estanteria y todos los expedientes se encuentran en torres, lo que hace que sea
dificil ubicarlos.

Otro aspecto encontrado es que el personal técnico es quien dicta todas
las resoluciones de sobreseimiento. El personal de la judicatura ha
proporcionado las plantillas para la emision de estas resoluciones, mismas que
segiin indican el personal tramitador no conlleva ningin tipo de valoracién
juridica, se trata unicamente de llenar las plantillas proporcionadas. Los
expedientes son incluidos en el control de sentencias, por requerir un nimero de
sentencia.

RECOMENDACIONES QUE SE DEJAN EN LA PRESENTE VISITA

A LA SENORA JUEZA COORDINADORA:

De conformidad con lo establecido en la Circular N° 85-2015 emitida por
el Consejo Superior en sesion No. 36-15 celebrada el 21 de abril de 2015,
articulo LI, se le recuerda a las servidoras y servidores judiciales su obligacion
de mantener actualizados los sistemas de informacion (Sistema de
Costarricense de Gestion, asi como cualquier otro sistema que utilice el
Juzgado), en razén de la concienciacién en el cumplimiento de sus labores. En
el mismo sentido, y por las responsabilidades que representa para la Jefatura la
omision de la debida actualizacién de los sistemas, se le recuerda a la persona
que ostente el cargo de Jefe(a) de Oficina, el cumplimiento de las circulares que
a continuacion se citan: 134-2015, de la sesion nimero 63-15, celebrada el 9 de
julio de 2015, articulo LXXXIX; 136-2015 de la sesién nimero 64-15,
celebrada el 14 de julio de 2015, articulo LXV; 159-2015 en sesi6on nimero 73-
2015 celebrada el 13 de agosto de 2015, articulo LXXXV; todas del Consejo
Superior del Poder Judicial, con el fin de establecer controles para cumplir con
lo solicitado, asi como de las consecuencias que establece la Normativa General
de Control Interno en caso de incumplimiento.

Debe estar vigilante en el sentido de que el Técnico (a) de Juicio
mantenga actualizado el resultado de las audiencias en el sistema de Agenda
Electrénica Cronos , lo anterior en concordancia con la circular nimero 261-
2014 del Consejo Superior. En caso de incumplimiento deberd comunicar lo
correspondiente a la Jueza Coordinadora del Tribunal, a efectos de valorar la
apertura y aplicacion de régimen disciplinario

Plazo de cumplimiento: Inmediato a la lectura de la presente Acta.
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Corte Suprema de Justicia
Secretaria General
AL COORDINADOR JUDICIAL:

b
R 1

En relacién con los informes de los jueces suplentes debe la coordinacion
judicial proceder a implementar una carpeta en donde se resguarden los
informes rendidos por el personal de la judicatura que realice sustituciones,
ademds el nombre del archivo debe contener el nombre del profesional que
sustituye, el profesional sustituido y el periodo de sustitucién. En caso de que
no se rinda el informe requerido, deberd guardar en la misma carpeta el correo
electrénico en donde se hizo la solicitud del informe. Incluso los informes
dejado de manera fisica deberdn ser escaneados y guardados en esta misma
carpeta electrénica.

Se le recuerda a la persona que ocupe la Coordinacion Judicial su deber
de velar por la debida alimentacién del Control de Comisiones enviadas.

Debe la persona que ocupe la coordinacién judicial proceder a
coordinar la destruccion de expedientes y documentacion administrativa,
conforme a la "Tabla de Plazos de Conservacion". Asimismo, debera realizar
esta practica de forma recurrente, siempre respetando los plazos establecidos en
las tablas de conservacion que para tal efecto ha fijado la institucion.

Debe la persona que ocupe el puesto de Coordinacion Judicial proceder a
realizar los tramites necesarios para actualizar el Sistema de Depositos
Judiciales, especificamente aquellos depdsitos que cuenten con un plazo mayor
a los diez afios, en acatamiento de la circular 167-2018 de la Secretaria de la
Corte, en concordancia con la Ley 9578, para trasladar al Régimen no
Contributivo de la C.C.S.S. recursos que provengan de procesos judiciales
concluidos o abandonados por 10 afios 0 més.

Debe la persona que ocupe el puesto de Coordinacion Judicial proceder a
actualizar el control de asuntos enviados en alzada, especialmente los
expedientes 18-000087-811-PJ y 18-000022-811-PJ.

Se le recuerda al Despacho en general la necesaria y correcta utilizacién
de los indices de actuaciones que se ubican al inicio de cada expediente; el
personal profesional debe ejercer el control requerido al momento de firmar el
proveido, devolviendo el expediente sin firmar al personal tramitador, para
incluir la informacion requerida y luego pasarlo nuevamente a firma.

Debe el profesional encargado de la Coordinacién del despacho, tomar
nota del personal de la oficina que no ha recibido capacitaciéon en materia de
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£ Corte Suprema de Justicia

Secretaria General

"% {10s cursos de valoracién de riesgo en la oficina, con el fin que las personas
que no hayan recibido esta instruccion la reciban y asi puedan formar parte mas
activa en la conformacion de los planes del SEVRI su respectivo seguimiento.
Igualmente en lo que corresponde al seguimiento del SEVRI, deben efectuarse
reuniones periddicas de seguimiento de este tema, con plena participacion del
personal y al efecto deben levantarse actas de las reuniones, sea estas
bimensuales, trimestrales o semestrales, con indicacion de la hora, fecha,
registro y firma de las personas participantes, temas abordados y los acuerdos o
disposiciones que se tomaron sobre los mismos.

S

Respeto al Control de Evidencias que posee el Despacho, debera
solicitarse a la administracion regional o a quien corresponda el preestablecido
institucionalmente denominado ““Libro de Registro y Cadena de Custodia de
Evidencias”, en el cual se registraran la totalidad de los indicios decomisados,
su cadena de custodia y por tultimo la disposiciéon de la misma. Ademas, debera
realizarse un arqueo para constatar que todas las evidencias estén
debidamente registradas, con indicacién del nimero de evidencia en la boleta
de custodia para una facil ubicacién. El inventariado de evidencias debera
realizarse de manera continua al menos cada seis meses.

La persona que ocupe el puesto de coordinacién judicial deberd incluir
todos los sefialamientos en la Agenda Electréonica — Cronos -. Ademas,
mensualmente debera realizar un monitoreo para comprobar que se ha aplicado
el resultado en todas las audiencias sefialadas.

Proceda la persona que funja en la Coordinacién Judicial a realizar las
gestiones necesarias ante el Archivo Judicial para obtener los nimeros de
remesa e iniciar el proceso de remesado con la ayuda de la Administracién
Regional del circuito. En los casos que corresponda proceder con la
destruccion de los expedientes de acuerdo con la tabla de plazos que para tal
efecto mantiene la institucion.

Plazo de cumplimiento: Inmediato a la lectura de la presente Acta.

AL PERSONAL DE APOYO

En virtud de haberse observado en el registro de asistencia una
incongruencia en las horas de entrada, al no respetarse el orden cronolégico
de ingreso, se recuerda que es responsabilidad de la persona que ocupe el
puesto de Coordinacion Judicial velar por que se estampe fidedignamente la
firma a la hora de ingreso real — incluyendo la segunda audiencia — y se indique
en el apartado de observaciones las justificaciones respectivas. El apartado de

Teléfonos: 2295-3707 al 2295-3711 Correo: secrecorte @ poder-judicial. 20.cr Fax: (506) 2295-3706 Apdo: 1-1003 San José

17



‘A
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qs ,

Al Secretaria General

* "observaciones es para uso exclusivo de la Coordinacion, anotando las
observaciones y estampando su firma como aval de lo indicado.

5

Plazo de cumplimiento: Inmediato a la lectura de la presente Acta.
A LA ADMINISTRACION DEL CIRCUITO

Proceda la Administracion Regional del Circuito, a dotar personal
necesario con el objetivo de realizar el remesado de los expedientes del afio
2004 al 2015, una vez cumplido con el remesado su traslado al archivo judicial
o al lugar donde se realice la destruccién de documentos. La dotacién de
personal debera realizarse una vez que el despacho haya realizado las gestiones
administrativas necesarias ante el Archivo Judicial para obtener los nimeros de
remesas necesarios para hacer esta labor.

Plazo de cumplimiento: Inmediato a la lectura de la presente Acta.
RENDICION DE INFORME

En el término de un mes, contado a partir de la firma del acta se debera
rendir un Unico informe sobre el cumplimiento de las recomendaciones hechas,
el cual deberd ser dirigido, mediante correo electrénico unicamente al
licenciado Cristian Urefia Rodriguez (curenaro @poder-judicial.go.cr), Inspector
Asistente del Tribunal de la Inspeccién Judicial. La no rendicion del informe
solicitado asi _como el incumplimiento de las recomendaciones dejadas,
acarreard _eventualmente la apertura del régimen disciplinario. No se omite
indicar que de conformidad con el acuerdo tomado por Corte Plena en sesion
N° 10-12 del 12-03-12, articulo XXVII, titulado “Reglas Précticas del Tribunal
de la Inspeccion Judicial”, los informes solicitados a los Despachos Judiciales
deberdn_ser rendidos bajo la fe de juramento con las consecuencias legales
para quien falte a la verdad.

Asimismo, la presente acta debe ser leida y comentada con todo el
personal en el plazo de 5 dias hébiles, para lo cual se levantara un acta donde se
plasmaran la firma de todos los funcionarios, haciendo constar dicha diligencia.

De conformidad con el articulo 188 de la Ley Organica del Poder
Judicial firmamos,”

-0-
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—798e acordé: 1.) Tener por rendido el informe N°® 574-1J-2019 de 2 de abril de 2019 “Acta
de Visita al juzgado Penal de Heredia” presentado por el Tribunal de la Inspeccién Judicial. 2.)
Ratificar las recomendaciones contenidas en este, las cuales deberdan cumplirse conforme se
indicd, dirigidas a la Jueza Coordinadora, a la Coordinadora Judicial, al personal de apoyo y a la
Administracion Regional del Circuito. 3.) De conformidad con lo dispuesto por este Consejo en
sesion N° 64-17 celebrada el 6 de julio del 2017, articulo XXI, deberd el Juez o Jueza
Coordinadora del Despacho, hacer de conocimiento del personal a cargo el Acta de Visita que
ahora se conoce, asi como sus recomendaciones con la prevencion de que en caso de omision se
podrd aplicar el régimen disciplinario. 4.) El Tribunal de la Inspeccién Judicial verificard su
cumplimiento e informard a este Consejo lo que corresponda. 5.) Notifiquese este acuerdo a la
Administracion Regional del Circuito para lo que corresponda y a la Jefatura del Despacho, para
que lo haga de conocimiento del personal de esa oficina, con el fin de que cumplan con las
recomendaciones efectuadas, con la prevencion de que en caso de omisién se podrd aplicar el
régimen disciplinario. 6.) Deberd el citado despacho tomar en consideracion los requisitos que
han de darse al tramite referente a las personas usuarias que podrian estar en estado de
discapacidad o vulnerabilidad social. Se declara acuerdo firme.”

Atentamente,

Lic. Eduardo Chacén Monge
Prosecretario General Interino

c: Juzgado Penal Juvenil de Heredia
Centro de Apoyo, Coordinacién y Mejoramiento de la Funcién Jurisdiccional
Area de Gestién y Apoyo
Oficina de Control Interno, Anticorrupcién y Transparencia
Programa de Buenas Practicas
Licda. Ana Gabriela Gémez Montoya, Jueza Coordinadora del Juzgado Penal Juvenil de
Heredia
Sra. Blanca Iris Madrigal Solis, Coordinadora del Juzgado Penal Juvenil de Heredia
Diligencias / Refs: (9919-17 / 4015-19)

Claudio
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